
 
1. GENERELT 

Nedenstående vilkår er gældende mellem den person («Medlemmet»), hvis navn er anført i aftalen 
(«Medlemsaftalen»), og FysioDanmark Ballerup. Disse vilkår er en integreret del af Medlemsaftalen. 
Ud over Medlemsaftalen vil Medlemmet også være bundet af særlige vilkår, som til enhver tid måtte 
gælde for øvrige tjenester og tilbud.  

 

1.1 GENERELLE HUSREGLER  
Tøj, sko og værdigenstande medbringes og opbevares på eget ansvar og vi anbefaler, at alle 
værdigenstande opbevares i et aflåst skab under træning. Skabet skal altid tømmes efter brug. Efter 
forudgående varsel, forbeholder vi os retten til klippe låsen og tømme et aflåst skab. FysioDanmark 
Ballerup bærer ikke noget ansvar for tab på grund af tyveri eller tingskade, ej heller ved tyveri fra 
skabe. 

Al ophold, træning, behandling, uddannelse, mm. foregår på eget ansvar og FysioDanmark Ballerup 
kan ikke drages til ansvar for personskader som følge af ulykker, forkert træning eller som følge af 
andre besøgendes handlinger i eller udenfor FysioDanmark Ballerup. 

Du skal være omklædt og benytte rent indendørs træningstøj og rene indendørs sko, sandaler eller 
strømpesokker. Det er ikke tilladt at træne i bar overkrop og dit tøj, tank-top, sports-BH eller lignende, 
skal altid dække hele brystkassen. 

1.2 ADFÆRD & SPROGBRUG 
Tag hensyn til dine medtrænere og brug ikke mobiltelefonen til samtale i træningsområderne. 

Vi ønsker, at alle skal have en god oplevelse, når de træner hos os. Derfor forventer vi en positiv 
omgangstone, hvor vores medlemmer udviser respekt for og tager hensyn til hinanden. 

Vi accepterer ikke trusler og vold samt adfærd eller sprogbrug, der kan opfattes som krænkende eller 
respektløst.  

Vi opfordrer til, at man ikke spærrer maskinerne unødigt, og at man giver plads til andre medlemmer. 
Du skal benytte rækkefølgen som maskinerne er opsat. Når andre er inde i træningscirklen, må hver 
maskine kun benyttes en enkelt gang inden rotation i cirklen. Oplever du at maskinerne er optaget, så 
kan du vælge at tage en pause eller starte din cirkel på en anden maskine.  

Hvis du skal have taget styrketest, er det en god ide at tage alle tests inden du påbegynder træningen i 
cirklen. Dette forhindrer også kødannelse.  

1.3 MAD OG DRIKKEVARER 
Der må ikke stilles drikkevarer på maskinerne. Brug gerne hylderne der er opsat til din mobiltelefon og 
drikkevarer. Du kan også vælge at efterlade din telefon i dit aflåste skab.  

1.4 AFSPRITNING 
Maskiner og udstyr (håndtag, sæder, bænke, mv.) skal rengøres efter brug med sprit og aftørres med 
blå klude. Der må ikke anvendes sprit på skærmene. Vi gør maskinerne rent flere gange dagligt.  



 
1.5 ADGANG TIL CENTRET 
Du skal bruge dit RFID armbånd for at få adgang til centret. Armbåndet er personligt og må ikke 
benyttes af andre end medlemmet selv.  

Det er ikke tilladt at lukke andre ind i centret. Kun medlemmer har adgang til træningsarealer og 
omklædningsrum.  

Adgang til centret for ikke-medlemmer kan kun ske med tilladelse fra centrets personale f.eks. i 
forbindelse med åbent hus og andre events. 

Det er ikke tilladt at overnatte i vores centre, og centret skal forlades senest 5 minutter før lukketid. 

Træner du udenfor åbningstid, og derved aktiverer alarmen, kan din medlemskonto blive pålagt et 
gebyr på 950 kr. 

Er du endnu ikke medlem, kan du blive det ved at kontakte os på Kontakt@fdballerup.dk  

1.6 BEHANDLING AF UDSTYR & MASKINER 
Vores udstyr skal behandles med respekt og må kun benyttes efter forskrifterne og til de øvelser, det 
er beregnet til. 

Udstyret i ”friområdet” skal have gulvkontakt, før du slipper. 

Læg udstyret på plads efter brug, så bliver træningen bedre både for dig selv og andre. 

Det er ikke tilladt at tage udstyr med uden for centret. 

Konstaterer du fejl eller udfordringer med maskiner/omgivelser, så meld det venligst omgående på 
kontakt@fdballerup.dk 

1.7 TØJ & SKO 
Træning er kun tilladt iført rene indendørssko.  

Det er ikke tilladt at opholde sig i centret med rygmærke eller (anden) banderelateret beklædning. 
Dette gælder også tatoveringer, tasker, smykker osv., der er banderelateret. 

1.8 BRUG AF MOBIL & KAMERA 
Hvis du vil høre anden musik end den, der spilles i centret, skal du benytte høretelefoner. 

Mobilsamtaler i centret skal begrænses. Udvis hensyn og sæt din mobil på lydløs under træningen.  

Det er ikke tilladt at tage billeder og film i centeret, hverken af centerets indretning og brug eller af 
medlemmer.  

Erhvervsmæssig og redaktionel film-/fotooptagelse er kun tilladt, hvis centret og eventuelle deltagere 
på forhånd har givet skriftlig tilladelse hertil. 

1.9 OPBEVARING & PERSONLIGE EJENDELE  
Personlige ejendele skal låses inde i skabene for at mindske risikoen for tyveri. Opbevaring er på eget 
ansvar.  

Vi opfordrer til, at du ikke opbevarer særligt værdifulde genstande (f.eks. ure, smykker) i skabene. 



 
Skabene er ikke personlige og skal tømmes efter endt træning. Hængelåse, der ikke er fjernet ved 
lukketid, vil blive klippet op og erstattes ikke.  

Tasker, jakker og lignende hører til i skabene og må ikke medbringes rundt i centret. 

Glemte sager opbevares i 30 dage. Herefter indleveres værdifulde genstande til politiet 

Transportmidler (bl.a. løbehjul, cykler og barnevogne) må ikke medbringes i centret, og fjernes uden 
ansvar.  

1.10 RUSMIDLER 
Rygning inkl. e-cigaretter er ikke tilladt i vores centre. 

Du må ikke opholde dig i centret, hvis du er påvirket af alkohol, narkotika, nervemedicin eller andet 
som påvirker din evne til at træne sikkert.  

1.11 PRIVAT VIRKSOMHED 
Der må ikke udøves privat virksomhed i vores centre, såsom træningsvejledning, personlig træning 
eller anden selvstændig virksomhed uden forudgående skriftlige tilladelse fra vores hovedkontor. 

1.12 BØRN 
Børn, som ikke har eget medlemskab, må ikke træne eller opholde sig i træningsarealerne. 

Undtagelsesvis må spædbørn i babylift eller lignende medbringes i cardio-området (ved løbebånd, 
motionscykler mv.). 

Det er forældrenes ansvar, at dette overholdes. 

1.13 KÆLEDYR 
Det er ikke tilladt at medbringe kæledyr. Eneste undtagelse er førerhunde og servicehunde, der skal 
bære synlig og godkendt servicevest.  

1.14 RETURNERING & OMBYTNING AF VARER 
Nonfood- eller homestocking-varer købt i centret kan returneres inden for  8 dage fra købsdato. Varen 
skal medbringes i ubrudt, original emballage og må ikke være brugt. Mod fremvisning af kvitteringen 
bytter vi varen eller giver dig pengene tilbage. 

Vores returnerings- og byttegaranti omfatter ikke fødevarer (såsom shakes, bars, energidrik mv.).  

1.15 NØDUDGANGE 
Nødudgangene i centret må ikke spærres og må kun benyttes i nødstilfælde. Misbrug af nødudgange 
medfører, at der bliver pålagt et gebyr. 

Du skal altid benytte dit personlige profil: chiparmbånd eller APPen, for at få adgang igennem dørene, 
samt chiparmbånd. Dit medlemskab, personlige profil og dit armbånd er personligt og må ikke 
benyttes af andre. 

For din sikkerhed, er alle træningsområder, internt og eksternt, video overvåget 24 timer i døgnet, alle 
optagelser opbevares sikkert i aflåst rum, hvortil kun betroede og uddannet personale har adgang. Alle 
optagelser gemmes i 30 dage og kan blive brugt som dokumentation af adgang og brug af faciliteter og 
udstyr. Udenfor åbningstiden er alle rum desuden overvåget med rumfølere, med direkte forbindelse 
til alarmcentral.  



 
2. MEDLEMSKAB AF FYSIODANMARK BALLERUP 

2.1. Medlemskab af FysioDanmark Ballerup kan tegnes af myndige personer, som: 

2.1.1. Generelt har et godt helbred, hvor der ikke efter FysioDanmark Ballerup vurdering er en åbenlys 
risiko for personens helbred og/eller risiko for skade. 

2.1.2. Ikke har ubetalt gæld i forbindelse med tidligere medlemskab af FysioDanmark Ballerup. 

2.1.3. Ikke tidligere er blevet udelukket fra FysioDanmark Ballerup. 

2.1.4. Ikke har opført sig kritisabelt i forbindelse med tidligere medlemskab af FysioDanmark Ballerup.  

2.2. Personer, som ikke er myndige, kan tegne et medlemskab hos FysioDanmark Ballerup, hvis deres 
værge indgår aftalen. Værgen vil være juridisk ansvarlig for medlemskabet og vil hæfte for alle 
betalinger, der er tilknyttet medlemskabet. 

2.3. Medlemskortet i FysioDanmark Ballerup er digitalt og for at få adgang til vores center, skal 
Medlemmet anvender sit udleverede RFID armbånd. Medlemmet kan også downloade FysioDanmark 
Ballerup -appen for at kunne tracke sine træningsresultater. Det digitale medlemskort/armbånd, kan 
ikke benyttes af andre end Medlemmet selv. 

2.4. Ved indmelding kan der blive taget et fotografi til identificering af Medlemmet, da medlemskabet 
er personligt og ikke kan benyttes af andre end Medlemmet selv. 

2.5. Medlemskabet gælder fra og med startdatoen, der er anført i Medlemsaftalen.  

2.6. Medlemskabet af FysioDanmark Ballerup er et løbende aftaleforhold, der er uafhængigt af 
bindingsperioden. Medlemskabet fortsætter således efter udløbet af den aftalte bindingsperiode og 
frem til ophør af medlemskabet i henhold til punkt 7. 

2.7. Medlemskabet er personligt og kan ikke overdrages eller benyttes af andre end Medlemmet. 

2.8. FysioDanmark Ballerup tilbyder ét medlemskab: Livsstil+ til 499 kr. pr. måned. Medlemskabet 
giver Medlemmet ret til at træne i centret inden for åbningstiden som anført i Medlemsaftalen samt 
benytte de tilbud, der er omfattet af Livsstil+, i henhold til gældende vilkår. 

2.9. Beskrivelse af Livsstil+ og de ydelser, der er omfattet af medlemskabet, fremgår af vores website. 

2.13. FysioDanmark Ballerup vil ikke altid kunne garantere ledige pladser på træningsaktiviteter mv., 
hvor deltagerantal eller adgang er begrænset. 

2.14. FysioDanmark Ballerup vil så vidt muligt tilpasse tilbud og åbningstider i centret til 
medlemmernes ønsker og adfærd. Det aktuelle træningscenter vil undertiden kunne blive lukket eller 
have et nedsat antal tilbud i forbindelse med for eksempel helligdage, reparation og vedligeholdelse 
og force majeure (som defineret i punkt 9.1). 

 

3. BETALING AF MEDLEMSKAB 

3.1. Det månedlige medlemskontingent for Livsstil+ er 499 kr. Medlemmet skal herudover betale 
eventuelt indmeldingsgebyr og øvrige gebyrer i henhold til FysioDanmark Ballerups til enhver tid 



 
gældende priser. Det samme gælder for værger eller andre, som i Medlemsaftalen har påtaget sig et 
juridisk ansvar for medlemskabet. Eventuelle prisændringer varsles i overensstemmelse med punkt 7. 

3.2. Det månedlige medlemskontingent forfalder løbende til det aftalte tidspunkt bortset fra ved 
opstart, hvor der gælder særlige betingelser. Medlemmet er ansvarligt for, at medlemskontingentet 
betales ved forfald og skal kontakte FysioDanmark Ballerup, hvis opkrævning ikke er modtaget. 

3.3. Ved brug af automatisk betalingstjeneste er Medlemmet selv ansvarlig for at indgå den 
nødvendige aftale med sin bank om automatisk hævning af det månedlige medlemskontingent til 
FysioDanmark Ballerup. Denne aftale kan Medlemmet selv starte via sin medlemsprofil på 
vores website. Medlemmet skal til enhver tid sikre, at den angivne beløbsgrænse dækker 
fakturabeløbet, og sikre, at betaling sker inden forfald. 

3.4. Hvis Medlemmet ikke foretager betaling inden forfald, uafhængigt af betalingsmetode, vil der blive 
udstedt betalingspåmindelse samt inkassovarsel med en ny forfaldsdato. Ved forsinket betaling vil 
FysioDanmark Ballerup kunne kræve omkostninger og renter dækket i henhold til inkassoloven, 
renteloven og anden gældende lovgivning. 

3.5. Hvis Medlemmet har misligholdt et betalingskrav og modtager betalingspåmindelse, 
inkassovarsel eller inkassokrav fra en ekstern inkassator, er det betalingsinformationen på fakturaen 
fra den eksterne inkassator, der skal benyttes ved betaling. 

3.6. Medlemmet har prisgaranti for sit månedlige medlemskontingent i bindingsperioden. En eventuel 
ændring af medlemskontingentet kan først gøres gældende af FysioDanmark Ballerup efter udløbet af 
bindingsperioden og i overensstemmelse med punkt 7. 

3.7. Medlemmet skal ikke betale månedligt medlemskontingent, hvis:  

3.7.1. Medlemskabet er sat i bero i henhold til punkt 6.  

3.7.2. FysioDanmark Ballerup har opsagt Medlemsaftalen med øjeblikkelig virkning i henhold til punkt 
7.7.  

 

4. MEDLEMMETS ANSVAR 

4.1. Medlemmet forpligter sig til at: 

4.1.1. Gøre sig bekendt med og følge FysioDanmark Ballerups til enhver tid gældende Sikkerheds- og 
Trivselsregler (generelle), Sikkerheds- og Trivselsregler (børnepasning) og øvrige regler/retningslinjer, 
som findes på vores website. 

4.1.2. Afholde sig fra at bruge dopingmidler i henhold til Anti Doping Danmarks til enhver tid gældende 
retningslinjer for træningscentre. Brug af dopingmidler er strafbart i henhold til gældende lovgivning, 
og sådan brug kan blive politianmeldt. FysioDanmark Ballerup vil i samarbejde med Anti Doping 
Danmark kunne gennemføre tilfældige dopingkontroller. Medlemmer, som opholder sig i et af 
FysioDanmark Ballerups træningscenter under en sådan kontrol, forpligter sig til efter anmodning at 
aflægge en dopingprøve under opsyn af Anti Doping Danmark. Dopingprøven vil blive gennemført i 
henhold til den procedure, der er beskrevet i et separat dokument, som Medlemmet vil få forevist. 

https://www.sats.dk/
https://www.sats.dk/vilkar-og-betingelser/
https://www.antidoping.dk/doping/samarbejde-med-fitnesscentre/medlemsbetingelser-for-fitnesscentre


 
4.1.3. Informere FysioDanmark Ballerup ved ændring af kontaktoplysninger/betalingsoplysninger, 
herunder ændring af navn, adresse, e-mailadresse, telefonnummer, kontonummer og anden relevant 
information. Der skal gives meddelelse uden ugrundet ophold. 

4.1.4. Informere FysioDanmark Ballerups om forhold, der medfører, at Medlemmet ikke længere har 
ret til den aktuelle rabatordning. Der skal gives meddelelse uden ugrundet ophold. 

4.2. FysioDanmark Ballerup skal hurtigst muligt informeres om eventuelt tab af RFID armbånd. 
FysioDanmark Ballerup vil herefter spærre kortet og udstede et nyt armbånd. Ved udstedelse af nyt 
armbånd forpligter Medlemmet sig til at betale et gebyr til FysioDanmark Ballerup i henhold til de til 
enhver tid gældende priser. 

4.3. Medlemmet er ansvarlig for at opbevare armbåndet på en sådan måde, at det ikke bliver misbrugt 
af andre. FysioDanmark Ballerup skal hurtigst muligt informeres ved mistanke om misbrug. 

4.4. Medlemmet får adgang til FysioDanmark Ballerups APP via sin personlige profil. Medlemmet må 
ikke give andre fysiske eller juridiske personer adgang til disse tjenester ved deling af login-oplysninger 
mv. 

 

5. BEHANDLING AF PERSONOPLYSNINGER OG KOMMUNIKATION 

5.1. I forbindelse med medlemskabet vil FysioDanmark Ballerup behandle personoplysninger om 
Medlemmet. Information om, hvordan FysioDanmark Ballerup behandler oplysninger om Medlemmet, 
og Medlemmets databeskyttelsesrettigheder, findes i vores erklæring om beskyttelse af 
personoplysninger. 

5.2. Generel information fra FysioDanmark Ballerup om medlemskabet vil primært blive sendt til den 
e-mailadresse eller telefonnummer, som Medlemmet har oplyst. 

 

6. MEDLEMSKAB I BERO 

6.1. Medlemmet kan søge om at få sit medlemskab i FysioDanmark Ballerup sat i bero. ”Sat i bero” 
betyder et midlertidigt ophør af medlemskabet i en tidsbegrænset periode. 

6.2. De gældende vilkår for at sætte medlemskabet i bero vil til enhver tid være tilgængelige på vores 
website.  

6.3. Medlemskabet kan sættes i bero på vores website eller ved personlig henvendelse i centret. 

6.4. I de tilfælde, hvor der gælder en bindingsperiode for Medlemskabet, vil bindingsperioden 
ligeledes være sat i bero i det antal dage, som medlemskabet er sat i bero. Når medlemskabet 
genoptages, genoptages den resterende bindingsperiode således også. 

6.5. FysioDanmark Ballerup vil ikke opkræve medlemskontingent hos Medlemmet i den periode, hvor 
medlemskabet er sat i bero, i henhold til punkt 3.7.1. Den betalingsfri periode og den periode, hvor 
medlemskabet er sat i bero, er af faktureringshensyn ikke nødvendigvis sammenfaldende. 

https://www.sats.dk/legal/erklaring-om-beskyttelse-af-personoplysninger
https://www.sats.dk/legal/erklaring-om-beskyttelse-af-personoplysninger
https://www.sats.dk/legal/vilkar-for-berosattelse-af-medlemskab
https://www.sats.dk/legal/vilkar-for-berosattelse-af-medlemskab
https://www.sats.dk/bero/oversigt


 
6.6. Ved udløbet af den periode, hvor medlemskabet er sat i bero, fortsætter medlemskabet på de 
betingelser, der følger af Medlemsaftalen. Hvis Medlemmet opsiger medlemskabet under 
beroperioden, vil en måneds opsigelsesperiode gælde efter afsluttet beroperiode. 

6.7. Ved behov for at sætte medlemskabet i bero gentagne gange skal Medlemmet ved personlig 
henvendelse i centret oprette en bero-periode på ny. Ved forlængelse af bero skal henvendelsen finde 
sted inden udløbet af beroperioden. 

6.8. Ved accept af at medlemskabet sættes i bero, vil FysioDanmark Ballerup kunne kræve, at 
Medlemmet betaler et rimeligt administrationsgebyr i henhold til FysioDanmark Ballerup til enhver tid 
gældende priser. 

 

7. RET TIL FORTRYDELSE VED KØB AF MEDLEMSKABER OG TJENESTER 

7.1. Medlemmet har ret til at ophæve aftalen (fortrydelsesret) ved at underrette FysioDanmark 
Ballerup inden for to (2) uger efter indgåelse af aftalen i overensstemmelse med reglerne om 
fortrydelsesret. 

Medlemmet kan gøre brug af fortrydelsesretten ved at bruge kontaktformularen på vores hjemmeside 
eller sende en mail til kundeservice. Medlemmet accepterer og giver samtykke til, at han eller hun er 
ansvarlig for rimelige omkostninger, hvis medlemmet har anmodet om ibrugtagen af tjenesten og 
anvender fortrydelsesretten. Fortrydelsesretten ophører, hvis medlemmet anvender tjenesten, før 
fortrydelsesperioden udløber, og aftalen er overholdt af FysioDanmark Ballerup. 

Alle betalinger, der er foretaget, vil blive refunderet, hvis der gøres brug af fortrydelsesretten. 
Medlemmet skal kunne dokumentere, at fortrydelsesretten er brugt i overensstemmelse med den til 
enhver tid gældende lovgivning. 

7.2. Medlemskabet kan opsiges med et varsel på løbende måned plus en måned, dog vil 
medlemskabet som minimum løbe indtil udløbet af bindingsperioden. Efter udløbet af 
bindingsperioden bliver medlemskabet til et løbende aftaleforhold i henhold til punkt 2.6. 

7.3. Ved opsigelse af medlemskab kan der benyttes enten kontaktformularen på vores hjemmeside, e-
mail til kundeservice (Kontak@fdballerup.dk) eller brev. Alternativt kan Medlemmet eller værgen 
møde op personligt i centret, hvor en medarbejder kan guide til opsigelse via ovennævnte muligheder. 
FysioDanmark Ballerup vil inden for to (2) uger efter modtagelse af opsigelsen skriftligt via e-mail eller 
brev bekræfte, at opsigelsen er registreret. Medlemmet skal selv kunne dokumentere, at opsigelse har 
fundet sted. 

7.4. Såfremt Medlemmet har valgt medlemskab med binding, kan man i visse situationer ansøge om 
at afslutte medlemskabet, selvom bindingsperioden ikke er udløbet. Medlemmet skal i disse tilfælde 
kunne dokumentere, at der foreligger særlige uforudsete omstændigheder uden for Medlemmets 
kontrol. Derudover skal de anførte omstændigheder være årsag til, at Medlemmet bliver forhindret i at 
benytte medlemskabet. Anmodning om opsigelse skal være skriftlig og skal sendes til FysioDanmark 
Ballerup uden ugrundet ophold efter, at omstændigheden/omstændighederne indtraf. FysioDanmark 
Ballerup skal behandle anmodningen inden for en rimelig tid og senest inden for tre (3) uger efter 
modtagelse. 

https://www.sats.dk/kundeservice/kontaktformular
mailto:kundeservice@sats.com-


 
7.5. Hvis FysioDanmark Ballerup og Medlemmet sammen skønner, at træningen indebærer en 
betydelig risiko for forværring af Medlemmets helbred, kan Medlemsaftalen bringes til ophør. 
FysioDanmark Ballerup kan forlange en skriftlig udtalelse fra en sundhedsperson for at få bekræftet, 
at det er forsvarligt at lade Medlemmet træne hos FysioDanmark Ballerup. Medlemmet vil ved ophør 
få tilbagebetalt eventuelt forudbetalt andel af medlemskontingentet. 

7.6. FysioDanmark Ballerup forbeholder sig ret til at foretage ændringer til Medlemsaftalen, herunder 
de generelle og særlige vilkår, priser og gebyrer samt indholdet af Livsstil+ og øvrige tjenester og 
produkter. Sådanne ændringer kan forekomme i de situationer, der er angivet i de følgende pkt. 7.6.1-
7.6.7. 

7.6.1. FysioDanmark Ballerup forbeholder sig ret til en årlig prisjustering af medlemskontingentet for 
løbende aftaler i henhold til stigning/fald i forbrugerprisindekset uden forudgående varsling. 
Prisjusteringen beregnes på baggrund af udviklingen i forbrugerprisindekset for de senest 
offentliggjorte 12 måneder forud for prisjusteringen. 

7.6.2. En evt. rabatperiode eller rabataftale, som er tilknyttet medlemskabet, udløber. 

7.6.3. FysioDanmark Ballerup foretager større investeringer for at forbedre medlemmernes oplevelse, 
hvilket bl.a. kan omfatte ansættelse af mere personale, opdatering, udskiftning og/eller modernisering 
af faciliteter. 

7.6.4. Som følge af øgede udgifter forbundet med drifts- og sikkerhedsmæssige forhold eller 
udefrakommende omkostninger relateret til FysioDanmark Ballerups levering af ydelser til 
Medlemmet, såsom omkostninger til leverandører eller imødekommelse af inflation. 

7.6.5. Som følge ændringer til skatte-, afgifts-, og momslovgivning. 

7.6.6. For at sikre, at FysioDanmark Ballerup overholder den til enhver tid gældende lovgivning, 
imødekommelse af anbefalinger krav eller påbud fra myndigheder, Anti Doping Danmark eller 
lignende. 

7.6.7. FysioDanmark Ballerup kan løbende indføre nye gebyrer eller ændre gebyrer omfattet af 
Medlemsaftalen. Sådanne gebyrer kan eksempelvis indføres eller reguleres som følge af øgede 
omkostninger for FysioDanmark Ballerup til håndtering af medlemshenvendelser- og betalinger, 
bortkomne medlemskort eller andet udstyr, eller som følge af ændringer i FysioDanmark Ballerups 
forretningsgange.  

7.6.8. Niveauet af eventuelle prisstigninger vil blive fastsat forholdsmæssigt ud fra FysioDanmark 
Ballerups forøgede omkostninger. 

7.6.9. Ændringer vil blive varslet i god tid via FysioDanmark Ballerups digitale kanaler. Såfremt der er 
tale om væsentlige ændringer for Medlemmet, varsles Medlemmet direkte minimum 45 dage før, 
ændringen træder i kraft. Medlemmet har altid mulighed for at opsige medlemskabet i 
overensstemmelse med pkt. 7.2.  

Ændringer i medlemsprisen eller væsentlige ændringer i indholdet af Livsstil+ anses altid for 
væsentlige ændringer. 



 
7.7. FysioDanmark Ballerup har ret til at spærre medlemskabet i en bestemt periode, eller opsige 
Medlemsaftalen med øjeblikkelig virkning, hvis Medlemmet væsentligt misligholder Medlemsaftalen. 
Væsentlig misligholdelse omfatter bl.a. følgende: 

7.7.1. Manglende betaling af månedligt medlemskontingent, andre gebyrer og afgifter på trods af 
inkassovarsel eller anden for form påmindelse. 

7.7.2. Ikke uvæsentlig misligholdelse af Medlemmets forpligtelser i henhold til punkt 4, herunder at 
Medlemmet undlader at reagere på en skriftlig eller mundtlig advarsel fra FysioDanmark Ballerup. 

7.7.3. Overtrædelse af dopingbestemmelserne i punkt 4.1.2, herunder undladelse af at afgive 
dopingprøve på anmodning. 

 

8. PERSONSKADE, OPBEVARING OG ANSVAR FOR TYVERI  

8.1. Medlemmet træner til enhver tid på eget ansvar. FysioDanmark Ballerup er ikke ansvarlig for 
personskade, som Medlemmet måtte blive påført i forbindelse med tilstedeværelse/udøvelse af 
aktivitet i centret. Tilsvarende ansvarsbegrænsning gælder for øvrige træningstilbud inden for 
rammerne af FysioDanmark Ballerup.  

8.2. Ved opbevaring af personlige ejendele i et skab i centret, er medlemmet selv ansvarlig for at 
benytte sin egen lås. Hvis Medlemmet glemmer ejendele under opbevaring i centret efter almindelig 
lukketid, har FysioDanmark Ballerup ret til at bryde Medlemmets lås op og opbevare ejendelene. 
Medlemmet har pligt til at afhente glemte ejendele inden for 30 dage. FysioDanmark Ballerup kan ikke 
holdes ansvarlig for eventuelt tab af personlige ejendele, heller ikke i nævnte periode. 

8.3. FysioDanmark Ballerup er ikke ansvarlig for tyveri eller andet tab af Medlemmets personlige 
ejendele, som Medlemmet medbringer i centret. Dette gælder uanset, om ejendelene er låst inde i et 
almindeligt garderobeskab, værdiskab eller lignende. 

 

9. ANSVARSBEGRÆNSNING, LOVVALG, TVIST OG VÆRNETING 

9.1. FysioDanmark Ballerup er ikke ansvarlig for hindringer eller begrænsninger, som reducerer 
FysioDanmark Ballerups træningstilbud til Medlemmet, når forholdet ligger uden for FysioDanmark 
Ballerups kontrol, og FysioDanmark Ballerup ikke kunne forudse eller overvinde konsekvenserne af 
forholdet, såsom krig, optøjer, strejke, epidemier, pandemier, embargoer, påbud eller anbefalinger fra 
myndigheder, som FysioDanmark Ballerup enten er forpligtet til eller vælger at følge, mv. (force 
majeure).Medlemmet kan således ikke ophæve medlemskabet i den pågældende periode, men 
Medlemmet kan opsige medlemskabet på almindelig vis. 

9.2. Medlemsaftalen er underlagt dansk lov. 

9.3. Tvister mellem Medlemmet og FysioDanmark Ballerup skal søges løst i mindelighed. Hvis dette 
ikke lader sig gøre, kan hver af parterne indbringe tvisten for de almindelige domstole for afgørelse ved 
retten i Glostrup eller København.  

9.4. Medlemmet kan tillige klage til Mæglingsteamet for Forbrugerklager og Forbrugerklagenævnet ved 
Nævnenes Hus, Toldboden 2, 8800 Viborg på www.naevneneshus.dk. 


